somos Grupo EPM

Términos y Condiciones
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Objeto de la promocion.

La presente promocion tiene por objeto otorgar a los titulares de CrediSomos tarjeta
un descuento sobre el precio de los productos seleccionados, en compras realizadas
exclusivamente en los comercios aliados participantes, durante la vigencia definida en
estos términos y condiciones.

El Beneficio o descuento es definido y otorgado exclusivamente por el Aliado
Comercial Participante.

Podran participar todos los clientes que tengan activo el crédito del programa Somos
Grupo EPM “CrediSomos”.

Aliados comerciales participantes.

Los descuentos son otorgados exclusivamente por Almacenes Exito SA identificado
con NIT 890.900.608-9 con domicilio en la ciudad de Envigado (en adelante el “Aliado
Comercial Participante”), quien es el responsable directo de la promocién, la
definicion del beneficio y su correcta aplicacion.

Descripcion de las ofertas

Beneficio: Hasta el 42% de descuento (en adelante, el Beneficio) en TVs,
computadores y linea blanca.
Ademas, pagando con CrediSomos obtienes un 6% adicional.

Categorias/ Productos: El beneficio aplicara unicamente sobre los productos
expresamente informados por el Aliado Comercial Participante:
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Valor Bono
Somos
3,999,900 2,069,900 1,797,900 2,202,000 | 48% 6.80% 55% 272,000
3,999,900 2,199,990 1,927,900 2,072,000 | 45% 6.80% 52% 272,090
4,399,900 2,111,952 1,847,900 2,552,000 | 52% 6.00% 58% 264,052
4,499,900 2,299,900 2,101,900 2,398,000 | 49% 4.40% 53% 198,000
3,599,900 1,749,900 1,533,900 2,066,000 | 51% 6.00% 57% 216,000
2,699,900 1,549,900 1,387,900 1,312,000 | 43% 6.00% 49% 162,000
3,999,900 1,379,900 1,219,900 2,780,000 | 66% 4.00% 70% 160,000
1,899,900 930,951 854,900 1,045,000 | 51.0% 4.00% 55% 76,051
2,299,900 1,011,956 919,900 1,380,000 | 56% 4.00% 60% 92,056
2,199,900 879,960 791,900 1,408,000 | 60% 4.00% 64% 88,060
1,999,900 1,139,943 1,039,900 960,000 43% 5.00% 48% 100,043
2,244,900 1,997,961 1,885,900 359,000 11% 5.00% 16% 112,061
1,590,900 699,996 636,900 954,000 56% 4.00% 60% 63,096
1,990,900 1,094,995 995,900 995,000 45% 5.00% 50% 99,095
3,188,900 2,300,154 2,140,900 1,048,000 | 28% 5.00% 33% 159,254
3,571,300 2,599,906 2,421,900 1,149,400 | 27% 5.00% 32% 178,006
999,900 549,900 499,900 500,000 45% 5.00% 50% 50,000
1,094,900 749,900 695,900 399,000 32% 5.00% 37% 54,000
4,999,900 2,897,942 2,547,900 2,452,000 | 42% 7.00% 49% 350,042
2,799,900 1,875,933 1,595,900 1,204,000 | 33% 10.00% 43% 280,033
2,892,900 1,938,243 1,793,900 1,099,000 | 33% 5.00% 38% 144,343
3,518,900 1,865,017 1,689,900 1,829,000 | 47% 5.00% 52% 175,117
2,742,900 1,755,456 1,618,900 1,124,000 | 36% 5.00% 41% 136,556
3,508,900 1,754,450 1,579,900 1,929,000 | 50% 5.00% 55% 174,550
3,546,900 2,305,485 2,128,900 1,418,000 | 35% 5.00% 40% 176,585
3,732,900 2,314,398 2,127,900 1,605,000 | 38% 5.00% 43% 186,498
2,240,900 1,591,039 1,478,900 762,000 29% 5.00% 34% 112,139
7,999,900 4,639,942 4,239,900 3,760,000 | 42% 5.00% 47% 400,042
2,819,900 1,945,731 1,804,900 1,015,000 | 31% 5.00% 36% 140,831
3,239,900 1,846,743 1,684,900 1,555,000 | 43% 5.00% 48% 161,843
5,999,900 3,779,937 3,479,900 2,520,000 | 37% 5.00% 42% 300,037
2,949,900 1,828,938 1,681,900 1,268,000 | 38% 5.00% 43% 147,038
4,105,900 2,099,000 1,934,900 2,171,000 | 49% 4.00% 53% 164,100
4,199,900 2,141,949 1,889,900 2,310,000 | 49% 6.00% 55% 252,049
4,149,900 2,499,000 2,291,900 1,858,000 | 40% 5.00% 45% 207,100
3,199,000 1,759,450 1,567,900 1,631,100 | 45% 6.00% 51% 191,550
1,049,000 860,160 797,900 251,100 18% 6.00% 24% 62,260
2,299,900 1,402,939 1,287,900 1,012,000 | 39% 5.00% 44% 115,039
599,900 227,962 197,900 402,000 62% 5.00% 67% 30,062
599,900 269,895 239,900 360,000 55% 5.00% 60% 29,995
599,900 275,954 245,900 354,000 54% 5.00% 59% 30,054
429,900 249,901 228,900 201,000 42% 5.00% 47% 21,001
239,900 197,910 185,900 54,000 18% 5.00% 23% 12,010
348,900 287,900 270,900 78,000 17% 5.00% 22% 17,000
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3402881 Tv Led (164Cm) 65 Uhd 4K Smart
3402881 Tv Led (164Cm) 65 Uhd 4K Smart
3796847 TV QNED (139 cm) 55 Uhd 4K Sma
SAMSUNG 3707071 Tv led(165cm) 65 UHD 4K Smart
SAMSUNG 3688427 TV Led (147 cm) 58 UHD 4K Smar
SAMSUNG 3688426 Tv Led (127 cm) 50 Uhd 4K Smar
CAIXUN 3804988 TV QLED (139 CM) 55 UHD 4K SMA
MOTOROLA {3753970,3753972,3753971} Moto G86 256Gb

MOTOROLA {3702285,3702286,3702278} Moto Edge 60 Fusion 256 Gb
INFINIX ) 7,3749957} |Note 50S 256 Gb

SAMSUNG {3803891,3803893,3803892,3803894} |Galaxy A36 5G 256Gb + Cargador
SAMSUNG {3677872,3677871,3677874,3677873} |Galaxy A56 5G 256Gb

OPPO {3716957,3716958} A5 256 Gb

OPPO {3716586,3716585,3783377,3783378} |A5 5G 256 Gb

OPPO {3749166,3749167} Reno 14F 5G 256Gb

OPPO {3749168;3749169} Reno 14F 5G 512Gb

vivo {3677885,3677884} Y04 128GB

vivo {3641549;3641551,3641552,;3641550} |Y19s 256GB

XIAOMI {3757043,3757044,3757042} Xiaomi 15T 512 GB

XIAOMI {3800420;3800418;3800416} Redmi Note 15 Pro 5G 512
HACEB 3578019 Nevera 404L No Frost Man Inter
'WHIRLPOOL 3691380 Lavadora 20 kg gris impeller
HACEB 3718992 Nevera 311 Lts No Frost Inv Ne
'WHIRLPOOL 3176717 Lavadora Carga Superior 19 kg
HACEB 3573765 Nevera Alc 448 Se Pd Mi In R2
WHIRLPOOL 32144 Lavadora carga superior 18 kg
HACEB 3468306 NEVERA NO FROST 243 LTS SE MAN
LG 3272610 Lavadora Secadora 22 KG Negra
MABE 3685678 Nevera No Frost 415 L Grafito
SAMSUNG 3690085 Lavadora Carga Super 19Kg Negr
ELECTROLUX 3759793 Nevecdn 619 Litros Negro

HACEB 3192684 Lavadora Haceb Zoii 20 Kg D Ox
HP 3797607 PC Tactil Ci5 8GB 512GB SSD
ASUS 3734605 PC Core i5 16GB 1TB SSD

HP 3787494 PC Gam Ci5 8GB 512GB RTX 3050
ACER 3726347 PC Core 3 16GB 512GB SSD
LENOVO 3733767 Tablet Wifi 8GB 128GB Key + Pe
SAMSUNG GALAXY |3751872 Galaxy Tab $10 Lite GRIS 128GB
IMUSA 3433521 Freidora Easy Fry One 3-5L Mec
BLACK & DECKER 1685220 Olla A Presion Digital Multico
ELECTROLUX 3425195 Microondas Freestanding 20Lt G
IMUSA 3657199 Freidora de aire Max 5L Mecéni
OSTER 3354307 Licuadora Teclas 6 Velocidades
OSTER 3041413 Licuadora Clasica Perilla 3 Ve
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El Beneficio aplicara unicamente sobre los productos expresamente informados por
parte del Aliado Comercial Participante.

Vigencia:

Desde el 20 de febrero de 2026 hasta el 23 de febrero del 2026, ambas fechas
inclusive, o hasta agotar existencias de los productos aplicables, [No.] de productos
disponibles, lo que ocurra primero.

Condiciones del Beneficio.

El Beneficio aplica exclusivamente para compras realizadas utilizando tu CrediSomos
como medio de pago.

El porcentaje o valor del Beneficio es determinado por cada Aliado Comercial
Participante y se aplicara sobre el precio normal de venta vigente al momento de la
transaccion.

El Beneficio aplica unicamente en los puntos de venta fisicos habilitados por los
Aliados Comerciales Participantes durante la vigencia de la promocién.

El Beneficio no es acumulable con otras promociones, descuentos, bonos o
beneficios, salvo que el Aliado Comercial Participante indique expresamente lo
contrario.

El Beneficio no es redimible en dinero en efectivo, ni transferible a terceros.

Responsabilidad:
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Los productos y servicios objeto de la promocion estaran sujetos a disponibilidad de
inventario y a las condiciones comerciales definidas por cada Aliado Comercial
Participante.

La comercializacion, calidad, idoneidad, entrega, garantias legales y comerciales, asi
como las politicas de cambios, devoluciones y servicio posventa de los productos y/o
servicios ofrecidos en el marco de esta promocion, seran de exclusiva
responsabilidad del Aliado Comercial Participante que realice la venta.

El Aliado Comercial Participante sera responsable por la veracidad de la informacion
suministrada, la correcta aplicacion del Beneficio

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia actua unica y exclusivamente como
medio de pago facilitando el uso de la tarjeta CrediSomos o el Crédito CrediAgil para
la realizacion de la compra, en consecuencia, no otorga el Beneficio, no define
precios, productos, inventarios ni condiciones comerciales, cualquier reclamacion
relacionada con el Beneficio, el producto o el servicio debera ser dirigida al canal
directo del Aliado Comercial Participante. Las PQRS relacionadas con el uso del
crédito CrediSomos como medio de pago seran atendidas por Somos Servicios
Integrados Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales.

Atencion de PRQ:

PQRS sobre el descuento, el producto o el servicio: deberan presentarse
directamente ante el Aliado Comercial Participante a través del canal puntos o tiendas
fisicas del éxito.

PQRS sobre el uso del crédito: deberan presentarse ante Somos Servicios Integrados
Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales disponibles en
https://somos.somosgrupoepm.com o linea atencién (604) 444 48 00.

Manejo de Informacion de los Clientes: Al proporcionar sus datos personales, el
cliente autoriza a Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia para realizar el
tratamiento de su informacién conforme a las finalidades establecidas en la Politica
de Tratamiento de Datos Personales del programa Somos, disponible en
https://somos.somosgrupoepm.com, la cual declara conocer y finalidades propais e
inherentes a la presente promocién.

Exclusiones de responsabilidad:

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia:

Podra pronunciarse sobre situaciones no previstas en los presentes términos
mediante sus canales oficiales de atencion.

No asumira responsabilidad alguna cuando el incumplimiento total o parcial de sus
obligaciones se deba a fuerza mayor o caso fortuito, conforme a la ley colombiana.




SOY10S Grupo EPM

Podra iniciar acciones legales frente a actividades fraudulentas detectadas.

No se hace responsable por pérdidas o dafios derivados del uso inadecuado de los
productos adquiridos.

Cualquier gasto adicional no informado expresamente en esta promocion sera de
exclusiva responsabilidad del cliente.

Somos Grupo EPM
“Mas que un crédito, un mundo de beneficios”




