somos Grupo EPM

Términos y Condiciones

INGENIO

Objeto de la promocion.

La presente promocion tiene por objeto otorgar a los titulares de CrediSomos tarjeta
un descuento sobre el precio de los productos seleccionados, en compras realizadas
exclusivamente en los comercios aliados participantes, durante la vigencia definida en
estos términos y condiciones.

El Beneficio o descuento es definido y otorgado exclusivamente por el Aliado
Comercial Participante.

Podran participar todos los clientes que tengan activo el crédito del programa Somos
Grupo EPM “CrediSomos”.

Aliados comerciales participantes.

Los descuentos son otorgados exclusivamente por Ingenio Traza identificado con
NIT 90137674-1 con domicilio en la ciudad de Medellin (en adelante el “Aliado
Comercial Participante”), quien es el responsable directo de la promocién, la
definicion del beneficio y su correcta aplicacion.

Descripcion de las ofertas

Beneficio: hasta del 30% de descuento (en adelante, el Beneficio) en muebles para
el hogar y tecnologia.

Categorias/ Productos: El beneficio aplicara unicamente sobre los productos
expresamente informados por el Aliado Comercial Participante:

Porcentaje T . Puntosdeventa gAplica
Descuentp OPsedulo Lineade Atencién ., i irscciones) Domiciiio?
INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZO AL 31 MUEBLES PARA [SALA BURANO INGENIO TRAZA SAS [Sala con disefio funcional ideal para optimizar tus espacios, tapizadoen |$ 3,240,000 | $ 2,279,000 2 COJINES 3209625716 |CALLE 77 SUR 47 33

DE JULIO DE 2026 EL HOGAR tela lor Turqueza, de para

mayor confort, estructura en madera inmunizada reforzada enla

Vigencia Oferta Categoria Producto Descripeién de producto Precio Normal Precio Somos.

base para una superior estabilidad y resistencia. Patas terminado tipo
madera o acero. Garantia: 12 meses estructura
y defectos de fabrica.
INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZOAL 31 | MUEBLES PARA [SALA BURANO INGENIO TRAZA SAS [Sala con disefio funcional ideal para optimizar ts espacios, tapizado en 3240000 [§ 2,279,000 |2 COINES 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DEJULIODE2026  |ELHOGAR tela antirasgufio color Chocolate, con espumas de alta densidad para
mayor confort, estructura en madera inmunizada reforzada enla
base para una superior estabilidad y resistencia. Patas terminado tipo
madera o acero. Garantia: 12 meses estructura

defectos de fabrica.
INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZOAL 31 | MUEBLES PARA COLCHON CONFORT FULL 12 X 1,90 |VONNEL = i para el cuidado de la salud, gracias a 1,500,000 [§ 1,050,000 % | ALMOHADA 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DEJULIODE2026  |ELHOGAR su alto numero de resortes por metro cuadrado, garantiza un soporte
extrafirme sin comprometer el confort, con altura de 28 cm, dos lados de
uso y con pillow que agrega suavidad. Garantia § afios
INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZOAL 31 | MUEBLES PARA |COLCHON CONFORT FULL 1,40 X 1,90 | VONNEL Colchon disefiado espacialmente para el cuidado de la salud, gracias a 1,600,000 [§ 1,120,000 | ALMOHADA 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DEJULIODE2026  |ELHOGAR su alto numero de resortes por metro cuadrado, garantiza un soporte
extrafirme sin comprometer el confort, con altura de 28 m, dos lados de
uso v con pillow que agrega suavidad. Garantia 5 afios
INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZOAL 31 | TECNOLOGIA | XIAOMI15C 128 GB 4 RAM XIOMI El Xiaomi Redmi 15C (4GB de RAMy 920000 [$ 640,000 %|NA 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DE JULIO DE 2026 128GB de almacenamiento) tiene una
pantalla de 6.9 puigadas con tasa de
refresco de hasta 120Hz, un
procesador MediaTek Helio G81 Ulra,
una camara principal de 50MP, una
camara frontal de 8MP y una bateria
de 6000mAh con carga répida de
33W.

INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZOAL 31 | TECNOLOGIA | XIAOMI15C 256 GB 8 RAM |ErXiaomi Redmi 15C con 8GB de RAM 1,180,000 | $ 830,000 %| 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DE JULIO DE 2026 Y 256GB de almacenamiento cuenta
con una pantalla de 6.9 puigadas
HD+ a 120 Hz, procesador MediaTek
Helio G81 Ultra, camara principal de
50 MP y una bateria de 6000 mAh con
carga rapida de 33W. Adems,
soporta hasta 178 de memoria
externa, tiene lector de huella lateral

v resistencia IP64

INGENIO TRAZA SAS |01 DE MARZOAL 31 |TECNOLOGIA | XIAOMINOTE 14 8/256G8 Xiaomi Note 14 8/256GB. 1,380,000 | § 970,000 ‘| 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DE JULIO DE 2026 El Xiaomi Note 14 combina disefio, potencia y
funcionalidad en un solo dispositivo. Su pantalla
AMOLED de 6.67 puigadas con 120 Hzy HDR10+
ofrece imagenes vibrantes y fluidas. Equipado con

el procesador MediaTek Dimensity 7025 Ultra, de 6
v8 GB de RAM y de 128 y 256 GB de
aimacenamiento expandible, garantiza un

agil y eficiente.
INGENIO TRAZA SAS 01 DE MARZOAL 31 | TECNOLOGIA |SAMSUNG GALAXYA17 256 SAMSUNG Descubre el SAMSUNG Galaxy A17 5G con diserio 1,590,000 [ $ 1,200,000 o 3209625716|CALLE 77 SUR47 33
DE JULIO DE 2026 GB 8 GB RAM refinado y mayor nitidez en las camaras para
resatar cada detalle mientras disfrutas de un
smarpthone con un cuerpo delgado y chip
potente..
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El Beneficio aplicara unicamente sobre los productos expresamente informados por
parte del Aliado Comercial Participante.

Vigencia:

Desde el 01 de marzo al 31 de julio de 2026, ambas fechas inclusive, o hasta agotar
existencias de los productos aplicables o lo que ocurra primero.

Condiciones del Beneficio.

El Beneficio aplica exclusivamente para compras realizadas utilizando tu CrediSomos
como medio de pago.

El porcentaje o valor del Beneficio es determinado por cada Aliado Comercial
Participante y se aplicara sobre el precio normal de venta vigente al momento de la
transaccion.

El Beneficio aplica unicamente en los puntos de venta fisicos habilitados por los
Aliados Comerciales Participantes durante la vigencia de la promocion.

El Beneficio no es acumulable con otras promociones, descuentos, bonos o
beneficios, salvo que el Aliado Comercial Participante indique expresamente lo
contrario.

El Beneficio no es redimible en dinero en efectivo, ni transferible a terceros.
Responsabilidad:

Los productos y servicios objeto de la promocién estaran sujetos a disponibilidad de
inventario y a las condiciones comerciales definidas por cada Aliado Comercial
Participante.

La comercializacion, calidad, idoneidad, entrega, garantias legales y comerciales, asi
como las politicas de cambios, devoluciones y servicio posventa de los productos y/o
servicios ofrecidos en el marco de esta promocién, seran de exclusiva
responsabilidad del Aliado Comercial Participante que realice la venta.

El Aliado Comercial Participante sera responsable por la veracidad de la informacion
suministrada, la correcta aplicacion del Beneficio

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia actua unica y exclusivamente como
medio de pago facilitando el uso de la tarjeta CrediSomos o el Crédito CrediAgil para
la realizacion de la compra, en consecuencia, no otorga el Beneficio, no define
precios, productos, inventarios ni condiciones comerciales, cualquier reclamacioén
relacionada con el Beneficio, el producto o el servicio debera ser dirigida al canal
directo del Aliado Comercial Participante. Las PQRS relacionadas con el uso del
crédito CrediSomos como medio de pago seran atendidas por Somos Servicios
Integrados Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales.

Atencion de PRQ:
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PQRS sobre el descuento, el producto o el servicio: deberan presentarse
directamente ante el Aliado Comercial Participante a través del canal puntos o tiendas
fisicas del éxito.

PQRS sobre el uso del crédito: deberan presentarse ante Somos Servicios Integrados
Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales disponibles en
https://somos.somosgrupoepm.com o linea atencién (604) 444 48 00.

Manejo de Informacion de los Clientes: Al proporcionar sus datos personales, el
cliente autoriza a Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia para realizar el
tratamiento de su informacién conforme a las finalidades establecidas en la Politica
de Tratamiento de Datos Personales del programa Somos, disponible en
https://somos.somosgrupoepm.com, la cual declara conocer y finalidades propais e
inherentes a la presente promocion.

Exclusiones de responsabilidad:

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia:

Podra pronunciarse sobre situaciones no previstas en los presentes términos
mediante sus canales oficiales de atencién.

No asumira responsabilidad alguna cuando el incumplimiento total o parcial de sus
obligaciones se deba a fuerza mayor o caso fortuito, conforme a la ley colombiana.

Podra iniciar acciones legales frente a actividades fraudulentas detectadas.

No se hace responsable por pérdidas o dafios derivados del uso inadecuado de los
productos adquiridos.

Cualquier gasto adicional no informado expresamente en esta promocion sera de
exclusiva responsabilidad del cliente.

Somos Grupo EPM
“Mas que un crédito, un mundo de beneficios”




